
Информация о результатах опроса обучающихся  

специальности 39.02.01 Социальная работа об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом  

и отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации образовательной 

программы среднего профессионального образования 

 

В соответствии с Положением о внутренней системе оценки качества образования 

(Приказ № 61/1-од от 24.07.2022 г.) в октябре-ноябре 2022 г. был организован опрос   

обучающихся специальности 39.02.01 Социальная работа об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации образовательной 

программы среднего профессионального образования.   

С целью организации опроса в колледже разработана анкета, состоящая из 5 

разделов: общая информация о респонденте, удовлетворенность качеством и организацией 

образовательного процесса, удовлетворенность преподавательским составом, 

удовлетворенность социально-бытовой структурой колледжа, удовлетворенность 

условиями проживания в общежитии.  

Всего в опросе приняло участие 19 студентов очной формы обучения 2 курса. 

 

На основе анализа ответов раздела № 2, можно отметить следующее: 

-  удовлетворены качеством теоретической подготовки – 100 % студентов; 

- удовлетворены качеством практической подготовки- 100 % студентов; 

- удовлетворены применением в процессе обучения современного цифрового 

оборудования – 100 % опрошенных; 

- 100 % респондентов оценили возможность пользования ресурсами электронной 

библиотеки посредством образовательных платформ «Юрайт», «PROF образование», 

«Национальная электронная библиотека», «Государственная универсальная научная 

библиотека Красноярского края», «Электронная краеведческая библиотека «Красноярский 

меридиан», «Национальная электронная детская библиотека», «Фундаментальная 

электронная библиотека «Русская литература и фольклор», а также справочными и 

энциклопедическими интернет - ресурсами «Национальная педагогическая энциклопедия» 

и «Большая российская энциклопедия»;  

- 84,1 % респондентов удовлетворены режимом библиотеки колледжа, а также 

количеством мест в читальном зале; 

- 100 % респондентов удовлетворены условиями обеспечения безопасности 

колледжа, отметили наличие пропускного режима, системы оповещения, организацию 

тренировок по эвакуации и антитеррористической защищенности и др.; 

- более 47 % респондентов обращались за психологической и консультативной 

помощью к педагогу-психологу, социальному педагогу, воспитателю в течение учебного 

года; 

- 94,5 % удовлетворены системой воспитательной работы в колледже; 

- 94,5 % студентов отметили удовлетворенность организацией учебной и 

производственной практики.  

 

Отвечая на вопросы раздела 3, более 94 % респондентов отметили, что знания и 

квалификация педагогов колледжа позволяют интересно организовать образовательный 

процесс, более 96 % отмечают высокую культуру общения педагогов колледжа и наличие 

взаимопонимания с преподавательским составом. 



 

На основе анализа ответов в разделе 4, можно отметить следующее: 

- 100 % студентов отметили наличие условий для занятий физической культурой и 

спортом; 

- более 94 % респондентов отметили удовлетворительные санитарно-гигиеническое 

состояние мест общественного пользования (коридоры, лестничные марши и др.); 

- все студенты отметили наличие мест для отдыха в коридорах колледжа. 

 

На вопросы раздела 5 отвечали студенты, проживающие в общежитии. 

- 100% опрошенных, проживающих в общежитии, отметили положительное 

отношение к проживающим со стороны администрации общежития, а также 

положительную работу воспитателя; 

- более 100 % опрошенных, проживающих в общежитии, отметили положительные 

отношения с соседями по комнате; 

- на вопросы о состоянии общественного порядка, санитарно-гигиенических 

условий, бытовых условий более 94,5 % опрошенных дали положительные ответы.  

 

В качестве совершенствования условий, организации и качества 

образовательного процесса в целом студенты специальности 39.02.01 Социальная работа 

предложения не представили. 

 

Результаты анкетирования студентов проанализированы административным 

советом колледжа, представлены на педагогическом совете с целью планирования 

дальнейшей работы образовательной организации.    

  

20.01.2023 г. 
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